TotalNot

Tecnologia Integral para Notarias

Nos es grato comunicarle las mejoras que se han incluido al Sistema de
TotalNot® durante el mes de noviembre de 2025.

1. Se incorpora mejora para agilizar registro de apoderado Legal y
Conyuge mediante extraccion de datos a partir del RFC e IDCif

Se implementé una nueva funcionalidad que permite capturar los datos del
apoderado legal y conyuge mediante el RFC e IDCif, garantizando que la
informacion registrada sea auténtica y validada.

Pasos de uso:

Ingrese el RFC e IDCif en los campos correspondientes.

Presione el boton “Buscar datos”.

El sistema traera automaticamente la informacion disponible.
Posteriormente, complete los campos restantes para finalizar el registro.

Esta mejora agiliza la captura de datos y evita inconsistencias en la
informacion del apoderado legal y conyuge.
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2. Protocolo de Acceso Seguro para Asistencia Técnica

En TotalNot, su privacidad es nuestra prioridad. Hemos actualizado nuestros
protocolos de asistencia. Con el firme propésito de elevar los estandares de
proteccion de datos personales, hemos implementado un mecanismo de
doble validaciéon para las intervenciones de soporte técnico. Este protocolo
garantiza que el acceso a su informacion sea estrictamente supervisado:

e Autorizacion mediante codigo de seguridad (Token): Para que un
agente de soporte pueda acceder a su cuenta, sera indispensable que
usted proporcione un coédigo de seguridad Unico generado desde su
perfil.

e Consentimiento Expreso: Esta medida asegura que ninguna
intervencion ocurra sin su autorizacion directa, brindando trazabilidad y
transparencia al proceso.

e Bloqueo Predeterminado: Sin el cédigo de validacion activo, el sistema
bloqueara cualquier intento de acceso externo, garantizando Ila
privacidad de su informacion.

e Soberania del Cliente: Usted mantiene el control absoluto sobre el
momento y la duracion del acceso otorgado al equipo de soporte.
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Agradecemos  su atencion a las mejoras implementadas en
TotalNot® durante este periodo.

Nuestro compromiso es continuar optimizando las herramientas que facilitan
su labor notarial y administrativa.

Si requiere capacitacion adicional o tiene dudas sobre la
implementacion, no dude en contactarnos.

Teléfonos: (55) 2601 4198 / (55) 6235 8367



